
Öne Ç›kan Özellikler

• Merkezi kontrol ve güvenilir sorgulama
• Kolay yönetim ve h›zl› eriflim
• Düflük sahip olma maliyeti
• Ölçeklenebilir büyüme

Sybase Teknolojileri

Sybase IQ (Veriambar›)

Sybase IQ, raporlama ve analitik uygulamalar için özel olarak
tasarlanm›fl bir ‹liflkisel Veritaban› Yönetim Sistemi olup, ola¤anüstü
sorgulama performans› ve düflük toplam sahip olma maliyetiyle
ifl zekas› uygulamalar›n›n aranan çözümü olmufltur.

Sybase PowerDesigner(Modelleme)

Yaz›l›mda modelleme konusunda dünya Pazar lideri olan Sybase
PowerDesigner, UML bazl› uygulama modelleme, ifl süreçleri modellemesi
ve veri taban› modelleme gibi çoklu modelleme standartlar›n› destekleyen
bir çözümdür.

Sektör

Finans

Faaliyetlerine 1996 y›l›nda Asya Finans ad›yla Türkiye'nin 6. Özel Finans
Kurumu olarak bafllayan Bank Asya, güçlü sermayesi, artan kârl›l›¤›,
istikrarl› fonlama yap›s› ve kalite anlay›fl›yla k›sa sürede sektöründe sayg›n
bir yer edinmeyi baflard›. Kuruluflundan bu yana yerli sermayeye dayanan
çok ortakl› bir yap›ya sahip olan Bank Asya, May›s 2006'da rekor taleple
sermayesinin %23'ünü halka arz ederek ayn› zamanda halka aç›lan ilk
kat›l›m bankas› oldu.
Türkiye'nin en genç kat›l›m bankas› olmas›na ra¤men k›sa sürede
gerçeklefltirdi¤i at›l›mlarla kârl› ve istikrarl› bir flekilde büyümesini sürdüren
ve mevcut ödenmifl sermayesi 900 milyon TL olan Bank Asya, bugün 149
flubesinin yan› s›ra, yurt içinde 2, yurt d›fl›nda da 1.000'i aflk›n muhabir
banka ile hizmet veriyor.
Faizsiz bankac›l›¤›n gereklerine uyarak üretime destek olmay› kurulufl
prensibi olarak kabul eden Bank Asya; bireysel, ticari, kurumsal ve iflletme
bankac›l›¤› alanlar›nda müflterilerinin her türlü ihtiyaç ve beklentilerini
karfl›layacak ürün yelpazesi ve yap›lanmas› ile faaliyet gösteriyor.
Türkiye'de kredi kartlar›ndan kart üyelik ücreti almayan tek banka olarak
sektöründe bir ilke imza atan Bank Asya, kredi kartlar› alan›nda AsyaCard
markas›na son y›llarda yapt›¤› yat›r›mlar ve uygulad›¤› son teknolojilerle
ad›ndan söz ettirmeyi baflard›. 2008 sonu itibariyle aktif kredi kart› say›s›
1 milyon 250 bin'i aflan Bank Asya, müflterilerinin kullan›m›na sundu¤u
Avrupa'n›n en geliflmifl temass›z kredi kart› AsyaCard DIT ile, kullan›c›lar›n
bugüne kadar farkl› kartlar arac›l›¤› ile gerçeklefltirebildikleri tüm ifllemleri
Avrupa'da ilk kez tek bir kartta toplayarak müflterilerine beklemeden h›zl›
ve kolayca ifllem yapma imkan› sa¤lad›.

Bankac›l›kta Farkl› Bir ‹fl Modeli 

1996 y›l›nda kurulan Bank Asya, hizmetlerini kendi IT kadrosuyla
sa¤lamaktad›r. Kuruldu¤u günden beri a¤›rl›kl› olarak, h›zla geliflen hizmet
ve ürün çeflitlili¤ine cevap verebilecek ifl uygulamalar› gelifltirilmifltir.
Özellikle bankac›l›k hedeflerine ulaflabilmek için h›zl› ve detayl› taktik ve
stratejik raporlara ihtiyaç duyuluyordu. Bu ihtiyaçlar do¤rultusunda Karar

Destek Sistemleri kurulmaya karar verilmifltir. Karar Destek Sistemlerinin
kurulumu ile ilgili planlamalar 3 y›l önce bafllam›flt›r.

Projeye k›saca AVA (Asya Veriambar› Projesi) ismi verildi. AVA projesi
k›saca afla¤›daki gibi aç›klanabilir:

Faz 1. Veriambar› Oluflturulmas›
Faz 1.a Altyap› Kurulumu

Sybase Power Designer ile veriambar› data modeli oluflturuldu ve ETL
süreçleri ile operasyonel sistemdeki verilerin veriambar›na aktar›lmas›
gerçeklefltirildi.

Faz 1.b Altyap›n›n  Kullan›ma Aç›lmas›

Altyap› kurulumu gerçeklefltirildikten sonra h›zl› bir iç e¤itim süreci ile son
kullan›c›lar›n sistemi etkin flekilde kullanmalar› sa¤land›.

Neden Sybase Çözümleri

Sybase IQ, karar destek sistemleri için tasarlanm›fl bir veritaban›d›r.
OLTP veritabanlar›na göre temel farkl›l›klar› afla¤›daki gibi özetlenebilir: 

• Bilindi¤i üzere, veri ambarlar› veri  hacmi olarak h›zl› büyüyebilme
özelli¤ine sahip oldu¤u için veriyi s›k›flt›rma yetene¤i

• Kolon bazl› olmas› nedeniyle Ad-hoc raporlamada performans aç›s›ndan  
avantaj sa¤lamas›

• Sorgudan ba¤›ms›z olarak verinin tipine ve büyüklü¤üne göre
indeksleme yapabiliyor olmas›

• Donan›msal kaynak (disk, CPU vs.) ihtiyaçlar›n›n az olmas›n›n maliyet 
avantaj› sa¤lamas› 

• OLAP için ayr› bir sisteme gerek kalmaks›z›n RCUBE (relational cube) 
yap›s›n›n bu ihtiyac› karfl›layabiliyor olmas›

• Veri Taban› Yönetim Kolayl›¤›

Sonuç olarak; Sybase IQ, veriambar› için veritaban› ihtiyac›m›za çözüm

olmufltur. Sybase PowerDesigner, özellikle veri ambar› modellemesi

ve veri taban› yönetiminde muhtemel oluflabilecek problemlerin afl›lmas›
noktas›nda etkili olmufltur.

Seçim Sürecinde Sybase Teknolojileri

Bank Asya Veriambar› Projesinin 3 bilefleni için (ETL, Veriambar› ve
Raporlama arac›) Türkiye'deki ilgili kurulufllar ile ayn› içerikte toplant›lar
gerçeklefltirildi. De¤erlendirme kriterleri befl ana bafll›kta toplanm›flt›r:

• Yönetim ve Kullan›m Kolayl›¤›
• Destek ve Garanti Koflullar›
• Donan›m ve ‹flletim Sistemi Ba¤›ms›zl›¤› 
• Aç›k Mimari Yap›s›
• Toplam Sahip Olma Maliyeti

Bu befl ana bafll›k kapsam›nda test ortamlar›n› haz›rlay›p, bu alanda
çözümü olan firmalarla birlikte oluflturulan proje ekibi ile beraber test
çal›flmalar› gerçeklefltirildi. Yap›lan bu çal›flmalarda Sybase IQ gerek veri
s›k›flt›rma, gerekse veriye h›zl› ulaflma konular›nda öne ç›kt›¤› gibi, yönetim
ve kullan›m kolayl›¤› aç›s›ndan da farkl› oldu¤unu gösterdi. fiu anda
s›k›flt›r›lm›fl hali ile 300 GB'tan fazla veri, Linux ‹flletim Sistemi üzerinde
Sybase IQ veritaban› ile yönetilmektedir. Genel Müdürlük bünyesinde çok
say›da  çal›flan›n kulland›¤› veriambar› sistemindeki bilgiler, yaz›lacak farkl›
önyüzlerle flube personelinin kullan›m›na aç›lacakt›r.
Veriambari projesinin katma de¤erini IT birimleri yan›s›ra tüm ifl birimleri de
paylaflmaktad›r. Bu proje, IT ve ifl birimlerinin operasyonel yükünü
azalt›rken, zaman tasarrufu sa¤lam›flt›r.

Banka Asya Veri Ambar› Projesinde geçen zaman› düflündü¤ümüzde,

çok zorlu olmas›na ra¤men ekip olarak baflar›yla sonuçland›rd›¤›m›z

bir süreç yaflad›¤›m›z› görüyoruz.

Ürün Seçimi, ifl ihtiyaçlar›n›n belirlenmesi, konusunda uzman bir

dan›flman deste¤iyle veri modelinin oluflturulmas›, ETL süreçlerimizin

hayata geçirilmesi, verilerin sisteme yüklenmesi ve kullan›c›ya sunulmas›

gibi proje ad›mlar› yafland›. Bu proje hem keyifli hem de ö¤reticiydi.

Geldi¤imiz noktada, standart ve analitik raporlama ihtiyaçlar›n›n

giderilmesinde Banka Asya Veri Ambar› çözümümüzün giderek daha

çok kullan›lmaya bafllan›ld›¤›n› görmekten ekip olarak mutluluk

duyuyoruz. Bu, mutluluk verici ve yaflanan tüm yorgunluklar›

unutturan bir durum.

Teknik olarak bakt›¤›m›zda Sybase IQ Veritaban› ürünü; performans,

kolay yönetilebilirlik ve maliyet avantaj› sa¤lad›. Sybase IQ üzerine

kurulu Bank Asya Veri Ambar› sistemimiz, tarihsel derinli¤i ile kurum

haf›zas›na katk› yapmas›n›n yan› s›ra, bu verilere dayanarak

yapaca¤›m›z projeler Bank Asya'n›n sektördeki gücünü ve müflteri

memnuniyetini daha da art›racakt›r diye düflünüyoruz. 

Ekip olarak beklentilerimizin ötesine geçen Banka Asya Veri Ambar›

sistemi için Sybase uzman kadrosuna teflekkür etmek istiyoruz.

Bülent Güngör
Yaz›l›m Gelifltirme Müdürlü¤ü

Müdür

Veriambar› projesiyle, da¤›t›k sistemlerde bulunan verilerin modellenerek

tek bir kaynaktan performansl› flekilde sunulmas› hedeflenmiflti. Sybase

IQ'nun tercih edilmesinin önemli sebeplerinden birisi de,  bu hedefe

uygunlu¤uydu. Sybase IQ veritaban› kullan›larak oluflturulan veriambar›,

raporlar›n kendi içinde tutarl› olmas›na katk› sa¤lam›flt›r. Bir ifl konusu

için farkl› sistemlerden rapor oluflturulmas› durumu sona ermifltir.

Herkes, veriye tek merkezden ulaflma imkan›na kavuflmufltur.

Emine Gökmen
Yaz›l›m Gelifltirme Müdürlü¤ü

Müdür Yard›mc›s›

Bankac›l›k sektöründe h›zl› ve güvenli ad›mlarla ilerlemesine devam

eden Bank Asya'n›n AVA veriambar› (Asya Veri Ambar›) projesinde

Sybase IQ ürününü seçmeleri ile birlikte ilk kez çal›flma f›rsat› bulduk.

Bu ilk projemizde Bank Asya Yaz›l›m Gelifltirme Müdürü Bülent Bey ve

ekibini; proje plan›n›na gösterdikleri sahiplenme ve disiplinli

yaklafl›mlar›ndan dolay› ayr›ca kutluyor ve onlara Sybase teknolojilerini

en az bir Sybase çal›flan› kadar anlay›p ö¤renmelerinden dolay›

teflekkürü bir borç biliyoruz. Onlar göstermifl olduklar› emek yo¤un

katk›lar›yla kuflkusuz bu baflar›l› projenin as›l sahipleri oldular.

Her baflar›l› projenin ard›nda, sorumluluk sahibi bir ekibin getirece¤i

fayday› kimse inkar edemez ve bizler bu projede bir kez daha bunu

yaflad›¤›m›z› hepinizle paylaflmaktan mutluluk duyuyoruz.

Esen Tugaykan
Sybase Türkiye

Sat›fl Müdürü
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